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PALAVRA DA

PRESIDENTE

NATAL

[ ntramos em novembro com a expectativa de dias melhores. O ano nao foi facil, mas esses
= dois Ultimos meses do ano nos trazem muita esperanca. J&, em novembro, muita gente
L— comeca a comprar para o Natal. Artigos de decoracao, lembrancinhas de amigo-oculto e
até antecipacao mesmo dos presentes para a tradicional confraternizacao do dia 24 de dezem-
bro. E um momento de receber bem nossos clientes, divulgar nossos produtos, oferecer promo-
cOes e prazo para pagamento, porgue muitos comecam a pesquisar em novembro para finalizar
as compras em dezembro. E tudo indica que, nesta crise econémica, a consulta a precos vai es-
tar ainda mais em evidéncia. Precisamos estar prontos para esse consumidor mais cauteloso.

A CDL-VR esta sempre com vocés, oferecendo servicos que facilitam o dia a dia do co-
mércio, como, por exemplo, a Central de Empregos, a Consultoria Juridica, a Consulta ao maior
banco de dados do Servico de Protecao ao Crédito, o SPC Serasa, e muitos outros que vocé po-
de conferir no nosso site www.cdlvr.org.br, na nossa sede ou pelo telefone 3344-8050.

A campanha de Natal esta sendo um sucesso, com interatividade, diversos prémios, soli-
dariedade e uma divulgacao maior na midia e nos nossos meios de comunicacdo com 0s associ-
ados, como as redes sociais, a revista e o site.

Temos muitos cursas acontecendo dentro do Programa Capacitar em parceria com o
Sebrae. E s¢ ficar ligado na nossa agenda e preparar sua equipe para enfrentar esses dois Ulti-
mos meses do ano gue sao bem corridos.

Juntos somos mais fortes! Por isso, participem dos cursos, da campanha e se, tem dlvida,
ligue para a CDL-VR. Nossa equipe esta totalmente preparada para ajuda-los nesse periodo em
gue a demanda aumenta bastante.

Que venham as vendas de Natal!
Um excelente més a todos cheio de bans resultados!

Maria Aaxiliadbra 4o Aviba Matrceline

Presidente da CDL de Volta Redonda
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ACONTECEU

PALESTRA "QUICHES E CREPES’
DO CURSO BASE DE GASTRONOMIA

segundo dia de aula do curso trimestral
“‘Base de Gastronomia” com carga horaria
de 32 horas aconteceu no dia 18 de
outubro na CDL-VR. Promovida pelo Sebrae, a
palestra “Quiches e Crepes” ocorreu na parte da
tarde. A programacao foi por conta da especialista
R6 Gouvéa, gue contou sobre sua experiéncia

de massas

PALESTRA

profissional no ramo e fez demonstragdes do modo
de preparo das massas. Com o objetivo de
organizar insumaos, otimizar os processos e reduzir
0s custos, melhorar a apresentacdo dos pratos,
inovar e organizar o fluxo do processo de
producao, o curso contou com a presenca de 11
empresas participantes.

“VALORIZANDO SUA MARCA E CONQUISTANDO CLIENTES”

o dia 20 de outubro, aconteceu a palestra,

N que faz parte do Programa Capacitar,
“Valorizando sua marca e conquistando
clientes”. O evento, que aconteceu na CDL de Volta
Redonda, foi palestrado pelajornalista e consultora
em Comunicacdo, Marketing e Vendas, Ana
Claudia Peixoto. Com o objetivo de fazer com que
0s alunos entendam a importancia da marca e
aprendam como valoriza-la para que se torne um

diferencial, a palestra teve como contelido
programatico: saber de que seu cliente precisa;
como estd o seu marketing de relacionamento; por
que fidelizar clientes é muito importante; quanto
vale a sua marca; como diferenciar a sua marca dos
concorrentes e 0 que vocé pode fazer de inovador
e de diferente neste mercado. O evento contou
com 30 participantes.

EQUIPE DA CDL-VR PARTICIPOU DO Il SEMINARIO REGIONAL DE SPC'S

Janeiro e o presidente da FCDL-RJ, Marcelo

Meérida, participaram do Seminario Regional
de SPC's. No evento, foram apresentados temas
como cendrio econdmico atual e o novo perfil do
consumidor e novos produtos do SPC Brasil. O
seminaric aconteceu no Boston Hotel, em Sdo
Paulo, entre os dias de 6 a 7 de outubro.

Representantes das CDLU's do estado do Rio

Novembro 2016
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SIDER SHOPPING TERA FINT
DE SEMANA DE PROMOCOES
INSPIRADO NA BLACK FRIDAY

ma boa noticia para
quem gosta de grandes
promocoes. Em Volta

Redonda, a novidade vem do Si-
der Shopping, que vai participar
desse dia de salddo a precos me-
nores de uma forma diferente.
Para atender consumido-
res em busca de descontos, eles
criaram o Black Weekend. Uma
campanha inspirada na tradicio-
nal Black Friday, ou Sexta-Feira
Negra, que ganhou o mundo em
2011, guando as grandes redes
passaram a oferecer pela inter-
net descontos bem atraentes.
No Sider, a campanha sera
um final de semana inteiro, com
0 inicio na sexta, dia 25/11, e
terminando sé no domingo, no
dia 27/11. As promocoes serac
no horario normal de funciona-
mento das lojas do shopping, de

Av. Amaral Peixoto, 845 - Ceniro - Volta Redonda - Tel.: (24) 3342-6515 | 3343-5153 !
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¢ as 21 horas. “Durante todo o
final de semana da promocao,
estamos aguardando uma média
de fluxo de 45 mil pessoas em
nosso shopping”, afirmou Camile
Teixeira, gerente de Marketing
da empresa que administra o
shopping. Segundo ela, cada loja
vai oferecer atendimento perso-
nalizado e presencial aos seus
clientes. Além disso, cada uma
preparou uma equipe treinada e
gestores no local para oferecer o
suporte necessario na orienta-
cdo e atendimento aos consumi-
dores tao esperados, de acordo
com as necessidades de cada
um. Marcelo Mérida, presidente
da FCDL-RJ (Federacao das
Camaras de Dirigentes Lojistas
do Rio de Janeiro), falou das
expectativas sobre da Black
Friday no Brasil.

"E algo muito novo em
nosso varejo, tendo mais resulta-
dos no comércio eletrdnico, por-
que os altos impostas impedem
no pais que sejam oferecidos
grandes descontos’, comentou.

Ele reforcou que a cada
ano aumenta o investimento na
comunicacao, com a divulgacio
espontidnea pela imprensa, in-
centivando também as promo-
cbes para conguistar os clientes
nesta época.

“E necessario avaliar o es-
toque para poder oferecer os
descontos sem perder a renta-
bilidade da loja. O planejamento,
o bom atendimento e o compro-
misso com o cliente sao essen-
ciais para manter a sua marca
mais conhecida neste periodo’,
disse.

. \\/' VIDRACARIA VOLTA REDONDA 3

Had 47 anos transmitindo confianca e seguranca para nossos clienfes.

MELHOR!

INSTALACOES COMERCIAIS E RESIDENCIAIS
molduras = vidros em geral = espelhos
guarda-corpo= temperados = policarbonato = etc

Rua 1° de Maio, 185 - Aterrado - Volta Redonda - Tel.: (24) 3347-3300 | 3347-1611
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CDL-VR

PRESEN

= COM

ATENDIMENTO EM CIDADES VIZINHAS

Camara de Dirigentes
Lojistas de Volta Redonda
(CDL-VR), além de pres-
tar servicos para os comercian-
tes locais, também se associa
com lojistas de cidades préximas
gue nao possuem uma CDL.
Desta maneira, associados de Pi-
nheiral e Pirai, por exemplo, fa-
zem uso de todos os beneficios
disponibilizados para os lojistas
deVoItg Redonda.

E o que acontece na em-
presa Minas Sul, localizada no
distrito de Arrozal, em Pirai. Den-
tre os servicos que a CDL-VR
proporciona, a empresa faz uso
da consulta de CPF e de cheque,
e inclusao e exclusdo de clientes
no banco de dados do SPC Sera-
sa. “Apos comecar a usar a ferra-
menta de consultas, o0 meu indi-
ce de inadimpléncia caiu consi-
deravelmente, conseguindo fil-
trar no inicio uma possivel venda
ma sucedida’, afirmou Eduardo
Coutinho, empresario.

Segundo ele, a CDL-VR
procura facilitar para os lojistas a

runo da Silva e o empresdrio Eduardo Coutinho
e L —

passagem por processos buro-
craticos. “Ela possui ferramentas
de facil operacao, as quais dao
um grande suporte a nés, associ-
ados. A exceléncia no atendi-
mente, a interacdo com outros
lojistas e os Happy Hours tam-
bém sdo de se elogiar. ACDL-VR
possui um excelente sistema de
protecdo ao crédito, fora os con-

vénios com a Unimed, por exem-
plo, que eu faco uso, dentre ou-
tros”.

A empresa de Pinheiral, A-
manda Maodas, também faz uso
de grande parte dos servicos dis-
ponibilizados como consulta de
crédito, Consultoria Juridica e
Central de Empregos. “Estes ser-
vicos demonstraram uma exce-
lente organizacao e empenho
emtodos os servicos prestados.

“Destaco trés servicos que
sempre usamos e ja fazem parte
da nossa rotina: consultas ao
SPC, as palestras e o Happy
Hour, onde trocamos ideias, fa-
Zemos bons negdcios e amigos.
Sem falar das pessoas agradaveis
gue nos servem, proporcionan-
do momentos Unicos”, afirmou
Danniel Pontes, proprietario da

 Interior da oja Amanda Modas

e v—> [ (]

loja. “Ser um associado da CDL &
fundamental na protecio do ca-
pital da empresa, pois também
protege contra pessoas mal-in-
tencionadas na hora de abrir cré-
dito. Além disso, possibilita es-
tarmos na frente junto aos prin-
cipais lojistas em novas campa-
nhas e acdes que fortalecem
nosso comércio, divulgando
ainda mais nossa marca”, conclu-
iu Pontes.

(24) 33460897

Y¥sSI1CO0B

Foca parte,
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este més de novembro,
as pessoas tém procura-
do, cada vez mais, cuidar
do proprio corpo. Com o objeti-
vo de terem uma vida mais sau-
davel e estarem de bem consigo
mesmas para aproveitar o verao,
elas procuram cuidados estéti-
cos, atividades fisicas e uma ali-
mentacdo balanceada. Nos Ulti-
mos anos, este publico tem se
ampliado e diversificado de for-
ma gue se compoe, atualmente,
por jovens e idosos. Desse mo-
do, os lojistas tém que estar pre-
parados para atender essa de-
manda que cresce a cada ano.
O verdo brasileiro comeca
no dia 21 de dezembro, mas a
populacdo j& estd preocupada
em comecar a estacao em boa
forma. Essa mobilizacdo é cha-
mada por muitos de “Projeto Ve-
rao’, em que as pessoas que que-
rem passar o fim de ano bem
consigo mesmas comecam a
buscar um corpo melhor, por

O LOJISTA - Edicao 146 -
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Mundo Verde samnte a qualidade dos produtos
I TN W

causa de uma escorregada ou
oufra na alimentacao e por conta
do sedentarismo ao longo do a-
no. E essa procurainclui ndo so o
setor fitness como o de servicos
devariadas areas.

“Realmente comecou a ter
este aumento”, concorda Maria
Elizabeth das Gracas Carvalho
do Amaral, proprietaria da Depil
Mais. “Esquenta e o pessoal ja
quer colocar um shortinho, uma
saia e javé que as pernas nao po-
dem aparecer do jeito que estéo.
Para atender & demanda, a Depil
Mais comeca a fechar mais tarde.
A gente costuma se preparar pa-
ra o verao lancando pacotes pro-
mocionais para chamar novos
clientes”, disse.

Ja Felipe Dutra, coordena-
dor-geral da academia Cardio
Fitness, afirma: “Ha uma procura
maior sim, mas nao ha uma que-
da depois que esse momento
passa. Devido as diversas moda-
lidades que a academia oferece,
uma compensa a outra. Uma dica

para quem guer perder peso, 0O i-
deal & focar nos aerobicos. Ja
quem quer ganhar massa magra,
musculacdo é o mais indicado’,
comentou.

Além disso, o cuidado com
a alimentacdo também se torna
presente nesta época. Adriana
Prado Sao Thiago, dona da loja
Mundo Verde em Volta Redonda,
confirma: "Nesta época do ano
sempre da uma aumentada na
busca pelos nossos produtoes.
Dessa maneira, tivemos um au-
mento de cerca de 30% neste
més. As mulheres vém mais atras
de colageno e os homens de pro-
teina”, explicou. Para auxiliar em
uma substituicdo saudavel dos
alimentos, Adriana recomenda:
“Vocé pode substituir o pao
branco ou o pdo integral pelo
sem gliten e também o dleo nor-
mal pelo de coco, mas é sempre
necessario um acompanhamen-
to de um especialista da saude”,
orientou.

// Cardio Fitness disponibiliza uma variedade de opgdes para treinos



CONSULTORIAJURIDICA DA CDL—VR
“TEM AUXILIADO EM PRESARIOS

m dos servicos ofereci-

dos pela Camara de Diri-

gentes Lojistas de Volta
Redonda (CDL-VR) a seus asso-
ciados & a Consultoria Juridica,
que pode ajudar o empresario a
resolver causas trabalhistas e de
Direito do Consumidor. Uma a-
dvogada especializada atende as
necessidades de acordo com o
caso apresentado.

Para solicitar o servico,
basta ser associado & CDL-VR
ha, pelo menos, seis meses e es-
tar com as mensalidades em dia.
O pedido é feito por telefone, a-
través da Central de Atendimen-
to ao associado. A partir desta li-

A GENEROSO

EXPANDIU SUA
AREA DE ATUACAO

3.200 _@
CIDADES UNIDADES

12

ESTADOS

gacdo, o empresario receberd
uma senha de atendimento e in-
formacdes sobre data, horario e
local daconsulta.

Muitos associados ja re-
solveram problemas judiciais
com o auxilio da Consultoria Ju-
ridica da CDL-VR. O servico tem
facilitado o estilo de vida atribu-
lado e corrido dos empresarios.

Para o empresario Rafael
Mendes, proprietario da Acade-
mia de Danca Republica do Mo-
vimento, o servico tem sido de
grande utilidade para sua empre-
sa.

“Estd sendo otimo poder
contar com este servico, primei-

da malha do

para fazer negécio

TRANSPORTE

GENEROSO

O LOJISTA -

Aproveite a expansao
TRANSPORTE GENEROSO

na metade do Brasil.

o /transportegeneroso

© www.generoso.com.br

- - -

ramente, pelo fato de ser atendi-
do por um profissional com o
respaldo da CDL-VR; segundo
por serem advogados acostuma-
dos com as demandas de nossa
classe e, ainda, € um atendimen-
to que temos direito uma vez
que faca parte da CDL-VR, sem
custo adicional”, comentou.

Se vocé estiver precisando
de um advogado especializado
em causas trabalhistas ou em di-
reito do consumidor, basta ligar
para (24) 3344-8050 para solici-
tar o servico ou esclarecer de-
mais duvidas.

Edicdo 146 - Novembro 2016



PROFISSIONAIS
LIBERAIS E EMPRESAS

ESPECIALIZADAS EM
SERVICOS TAMBEM
PARTICIPAM DO

Campanha Natal de Prémios da CDL-VR
estd cheia de novidades, com muitos pré-
mios e bem interativa este ano. E um setor

que nao fica de fora é o de Servicos. Profissionais li-
berais, autbnomos e outros segmentos fora do va-
rejo também aderiram a essa que esta sendo con-
siderada uma das maiores campanhas, incluindo as
cidades de Barra Mansa, Resende e Angra dos Reis.

A Charme Turismo, por exemplo, participa ha
cinco anos da Campanha. A empresa de viagens
criou um método préprio para fazer a distribuicao
dos cupons entre seus clientes e ja teve cliente sor-
teada com um carro zero quilébmetro em outra
campanha.

De acordo com Adriana Leite Sobreira, ge-
rente de vendas da Charme, a empresa adotou o
numero de dias para fazer a distribuicao eficaz dos
tiguetes aos clientes. Quanto maior o tempo da
viagem, maior o numero de cupons gue eles ga-
nham. “Foi o jeito mais justo porgue uma passagem
de trés dias pode ficar por R$ 3 mil e outra viagem
com a mesma quantidade de tempo pode ficar em
R$ 300,00 dependendo do hotel que o cliente es-
colher”, disse Adriana.

Mas, nem sempre foi assim. Adriana contou
sobre a dificuldade de achar uma maneira para uma
distribuicao eficaz. “No primeiro ano, nés ficamos
perdidos. A cada pessoa que vinha aqui davamos
dois cupons. Como ndo foi uma boa estratégia,
pois estdvamos sem critérios, no final sobraram
muitos cupons. No outro ano, a gente parou para

T —
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planejar como seria a distribuicao. Benedito dos
Santos, dono da empresa, deu a ideia de fazer por
dia e todos nds achamos esse método perfeito.
Nao € injusto com ninguém. E justamente, neste
segundo ano da campanha, tivemos uma ganha-
dora do carro”, relembrou a gerente. “Tivemos uma
cliente gue nao queria preencher o cupom. Ela
chegou dizendo que nao acreditava em Natal e nos
falamos para ela preencher pelo menos um, pois
era uma oportunidade. A gerente-geral preencheu
para essa cliente, que acabou ganhando. Depois,
ela veio aqui felicissima nos contar. Até hoje , essa
nossa cliente diz que ganhou um carro da Charme
Turismo. Isso foi muito bom para a nossa marca’,
contouAdriana.

Segundo a gerente, as passageiros que pla-
nejam fazer um pacote de viagem no segundo se-
mestre esperam comecar a distribuicdo dos cu-
pons da campanha de Natal da CDL para fechar ne-
gbcio. O servico mais solicitado da Charme é a
excursao e, como, €ela é feita em grupos, os pro-
prios clientes contam uns para os outros, o que ele-
va o marketing da empresa.

Com a participacdo na Campanha Natal de
Prémios, houve um aumento de clientes na Char-
me Turismo, que foi percebida por administradores
do prédio. “Aqui no Vila Shopping, depois que a
gente comecou a participar, s6 tinha um ou outro
participando, e depois foi aumentando. O condo-
minio achou legal e incentivou todo mundo a par-
ticipar”, concluiu Adriana Leite.

e
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VICE-PRESIDENTE DA CDL-VR PARTICIPOU
DE REUNIAO SOBRE SEGURANCA PUBLICA

ma reunido no dia 24 de

outubro, no gabinete do

prefeito Anténio Fran-
cisco Neto, com empresarios e
representantes das policias Mili-
tar e Civil, além da Guarda Mu-
nicipal, discutiu medidas para re-
duzir o alto indice de crimes so-
fridos pelo comércio. S6 este a-
no, foram registrados 64 roubos
e furtos até setembro, mais do
que o dobro no mesmo pericdo
de 2015. Os dados sdo do Insti-
tuto de Seguranca Publica do
Rio, o ISP. O vice-presidente da
CDL-VR, Adriano dos Santos,
participou do encontro.

Segundo ele, a situacao é
critica, nos principais pontos co-
merciais, como o Centro, Ater-
rado, Vila Santa Cecilia e Retiro.
“Esperamos que com essa reuni-
3o, haja um reforco da seguran-
ca, principalmente, nesses dois
ultimos meses, quando aumenta
o fluxo de pessoas no comércio
ja por causa do Natal. Nos, co-
merciantes, também precisamos
fazer a nossa parte, registrar
todos os tipos de crimes, porque
ajuda a definir os pontos que
precisam de maior cobertura da
policia, que vem tentando fazer
um bom trabalho, apesar da crise
financeira do Estado do Rio”
acrescentou.

O delegado de Volta Re-
donda, Marcelo Russo, disse que
a Policia Civil vem investigando
esses crimes e tracando perfil

Pet
Sublime

Rua Luiz Alves Pereira, n°® 246 Aterrado
Volta Redonda (em frente ao dexter hotel)
Tel: (24) 3337-4700 (©(24) 98839-1077

& petsublime.com.br @ @ petsublime

T el

d g O - AL~ 4 P!
= / Objetivo da reunido foi discutir medidas para reduzir roubos e furtos no comércio

. e (i W Ee R = =

—

desses bandidos que estdo agin-
do na cidade. “Infelizmente, com
a reducdo de empregos, houve
um aumento no nimero de fur-
tos e roubos as lojas, mas esta-
mos trabalhando para combater
e esperamos conseguir prender
esses criminosos com a ajuda da
Guarda Municipal, dos proprios
comerciantes, da Policia Militare
das cameras de seguranca, tanto
das ruas quanto das lojas, por-
qgue ajudam a identificar quem
estd cometendo esses crimes”,
camentou.

O comandante da Policia
Militar, Damido Luiz Portella, re-
forcou a importancia do registro
na delegacia, quando houver
esse tipo ou outro de crime.

“Para que possamos iden-
tificar essas areas, o comerciante
precisa registrar, porgue se a
gente ndo souber onde ha pro-
blemas, fica dificil tracar um pla-
nejamento de atuacdo, definido
pela mancha criminal. E qualquer

atitude suspeita liguem para o
190 que mandaremos uma equi-
pe ao local”, disse.

A Camara de Dirigentes
Lojistas orienta os comerciantes
a investirem em cameras de se-
guranca, reforcar a parte externa
como telhados, vitrines, portas e
portdes. Além disso, quem puder
colocar seguranca a noite,
qguando aumenta o indice de fur-
tos. Qutra dica é nao ter a mes-
ma rotina de ir ao banco, ou seja,
mudar sempre 0s horarios e ndo
abrir ou fechar as lojas sozinhos.
“Precisamos, nos proteger, por-
que apesar do policiamento, ele
ainda é pequeno perto da quan-
tidade de lojas que existem hoje
na cidade. Além disso, estamos
abertos para ouvir os lojistas, pa-
ra que possamos ter informa-
cbes e manter os érgaos de se-
guranca publica informados’, re-
forcou a presidente da CDL-VR,
Maria Auxiliadora de Avila Mar-
celino, a Dorinha.

PETSHOP E CENTRO

DE ESTETICA ANIMAL

Vem ai o aniversario da Pet Sublime, =£))))—
fique por dentro das novidades
e promocdes especiais! Sorteio de 1 2
brindes, apresentagao de adestrador de caes, NOV
pipoca, algodao doce e muito mais!
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CIRCUITO GASTRONOMICO AGITA
VOLTA REDONDA COM PRATOS
ESPECIAIS A PRECOS BEM ACESSIVEIS

Circuito Gastrondomico,
gue comecou no dia 10
de novembro e vai até

10 de dezembro, tem movimen-
tado restaurantes, bares e cafés
da cidade. O evento esta sendo
realizado pela CDL Jovem Volta
Redonda e reline 14 empresas.
Para aproveitar os pratos feitos
especialmente para o circuito,
basta ir aos estabelecimentos
participantes. A cada prato, vocé
receberd tiquetes que valem
pontos que podem ser trocados
por prato de porcelana com a i-
magem de um cartao-postal. Sao
cinco modelos com atrativos
turisticos da Cidade do Aco para
colecionar.

Além da lembranca do e-
vento, gue faz uma homenagem
a0s pontos turisticos do munici-
pio, o consumidor tera a experi-
éncia de consumir um prato ex-
clusivamente desenvolvido por
consultores do Sebrae para o
Circuito Gastronémico, em par-
ceriacom o chefe da casa. Osva-
lores sao fixas, em restaurantes e
bares, R$ 39,00; em cafés e lan-
chonetes, R$ 19,50. O objetivo
destes atrativos & impulsionar o
consumo e aumentar o volume
de vendas no setor alimenticio
da cidade. Segundo o vice-presi-
dente da CDL Jovem Volta
Redonda, Gilberto Paiva, sera
uma 6tima oportunidade de con-
quistaraclientela.

“Volta Redonda possui es-
tabelecimentos de alta qualida-
de em gastronomia. A importan-
cia desse evento é apresentar
esses estabelecimentos a popu-
lacdo e aos turistas, a precos pro-
mocionais, promovendo o setor.
O Circuito Gastrondémico ja ob-
teve excelentes resultados em
Resende e Penedo. A expectati-
va & incluir a gastronomia de Vol-
ta Redonda neste universo, a-
presentando toda a nossa po-
tencialidade no setor” afirmou.

Além dos tiquetes impres-
s0s, recebidos no ato da compra,
o0 consumidor poderd se cadas-
trar no aplicativo do evento e a-
companhar sua pontuacao para
trocar pelo prato decorado a ca-
da seis pontos. O aplicativo pode
ser obtido gratuitamente na loja
identificada pelo “Circuito Gas-
trondmico de Volta Redonda”
diretamente do celular, na hora.

Os estabelecimentos par-
ticipantes estdo identificados
por um totem com a arte do Cir-
cuito Gastrondmico, que ficara
na entrada da empresa. Além
disso, os restaurantes, bares e
cafés, contam com display de
mesa, informando qual o prato
do cardapio que esta participan-
dodoevento.

Um dos patrocinadores do
evento, Gilson Castro, proprieta-
rio da Correta e vice-presidente
da CDL-VR, comentou sobre as

"CIRCUITO"
KGAETRﬂ“

expectativas para o evento: "O
Circuito Gastronémico surgiu na
hora certa para fortalecer o seg-
mento de alimentacdo de Volta
Redonda. A cidade conta com 6-
timosi restaurantes, bares e ca-
fés. E importante valorizar este
tipo de comércio gue nos atende
tdo bem. Além disso, os pratos
decorativos para colecionar com
0s pontos turisticos da cidade
sao pecas muito interessantes e,
com certeza, vao colaborar com
o sucesso do evento’, comentou.
Confiraalista de empresas
que integram o Circuito Gastro-
ndmico: Bardo Buffalo Wings,
Bosque da Lua, Calumma, Cult
Café, El Toro, Frilat, Hanamy, MZ
Pizzaria, Na Capa, Pasqualine,
Paulo do Peixe, Relicario, Vitoria
Espaco Gourmet e Zen. O Cir-
cuito Gastrondmico conta com
patrocinio da Correta e do Paiva
Supermercados.

Dermatologia - Cirurgia Plastica - Estética

Clinica Roma

www.clinicaroma.com.br

Rua Dr. Paulo Monteiro Mendes, 333
Monte Castelo - V. Redonda - RJ.

Tel:(24) 3343 1000
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FORUM

PERMANENTE

DAS ENTIDADES EMPRESARIAIS

DE VOLTA REDONDA

s prefeitos eleitos, Sa-
muca Silva, de Volta Re-
donda e de Resende,

Diogo Balieiro, participaram no
dia 1° de novembro, de uma reu-
niao com os membros do Forum
Permanente das Entidades Em-
presariais de Volta Redonda, do
gual a CDL-VR faz parte. O en-
contro aconteceu na sede do Si-
comeércio-VR e também contou
com a presenca do empresario
Alexandre Martins, que repre-
sentou o prefeito eleito de Barra
Mansa, Rodrigo Drable. A pauta
principal da reunido foi o apoio
das prefeituras da regidao para
concretizacdo do projeto do Par-
que Tecnolégico do Sul Flumi-
nense.

O professor da Universi-
dade Federal Fluminense (UFF) e
diretor da Associacdo de Pesqui-
sadores em Prol da Tecnaologia e
Inovacao do Sul Fluminense
(PgTec Rio Sul), Alexandre José
da Silva, apresentou o projeto do
pargue aos participantes do en-
contro. “O espaco vai oferecer
uma ampla estrutura de desen-
volvimento tecnoldgico voltada
para industrias dos setores me-

O MAIOR CARINHO
E O CUIDADO
COM A SAUDE.

VACINE QUEM
VOCE AMA.

talmecanico, automobilistico e
nuclear. O parque sera aberto a
todas as universidades e empre-
sas que queiram participar e sera
administrado por uma governan-
ca publico-privada”, explicou
Alexandre.

O Parque Tecnoldgico do
Sul Fluminense sera instalado
em um terreno de aproximada-
mente 200 mil metros quadra-
dos, as margens da Rodovia Pre-
sidente Dutra, em Barra Mansa.
No Ultimo dia 06 de outubro, o
projeto de captacdo de recursos
para a construcao do prédio ad-
ministrativo e custeio operacio-

O LOJISTA -

SAMUCA

PARTICIPARAM [

nal inicial foi aprovado pela
Faperj (Fundacdo de Amparo a
Pesquisa do Estado do Rio de Ja-
neiro). A expectativa é que a ver-
ba, de cerca de R$ 2 milhdes, se-
ja liberada no primeiro semestre
de 2017.

O parque ja conta com o
apoio de varias entidades e em-
presas, como o Sistema Firjan,
Metalsul, Aciap-BM, CSN, INB e
PSA Peugeot Citroen. Ano
passado, as prefeituras de Barra
Mansa e Volta Redonda assina-
ram protocolo de intencdo com a
PgTec Rio Sul confirmando apoio
ao projeto. “Como em 2017 ha-

HospmaL

VITA

VITA MEDICAL CENTER
Rua 41C, n° 361 Vila Santa Cecilia
Volta Redonda-RJ
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DIOGO BALIEIRO

verd mudanca dos prefeitos,
queremos ratificar a parceria
com 0s governos municipais pa-
ra gue possamaos angariar mais
recursos para o pleno funciona-
mento do pargue”, afirmou o di-
retor da Pqglec Rio Sul, sugerindo
que os prefeitos eleitos se unam
para solicitar & bancada flumi-
nense de deputados federais a

destinacdo de emendas parla-
mentares ao projeto.

O presidente do Forum
das Entidades Empresariais de
Volta Redonda, Evandro Quei-
roz, agradeceu a presenca dos
prefeitos eleitos e destacou aim-
portancia do projeto para o de-
senvolvimento regional. “Todo
Sul Fluminense vai ser beneficia-

E REUNIAO COM EMPRESARIOS

do com a geracdo de empregos e
renda. O Parque Tecnoldgico vai
contribuir diretamente para au-
mentar a competitividade e a
sustentabilidade da economia da
regido por meio do empreende-
dorismo inovador”, frisou
Evandro.

PREFEITOS ELEITOS GARANTEM APOIO
A PROJETO DO POLO TECNOLOGICO

prefeito eleito de Volta

Redonda garantiu apoio

ao projeto e defendeu
que as prefeituras se unam para
criar uma agenda comum de de-
senvolvimento. “Precisamos ter
um planejamento estratégico re-
gional para sustentar este e ou-
tros projetos”, disse Samuca.

O representante do pre-
feito eleito de Barra Mansa afir-
mou que Rodrigo Drable tam-
bém é um apoiador do projete.
‘Com o parque, grandes empre-
sas vao conseguir desenvolver

e-mail: anapaula@chicviagens.com;bvys 2
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fornecedores regionais de com-
ponentes importantes para seus
produtos. E as pequenas empre-
sas terdo acesso a tecnologia e
inovacao de ponta para atender
a demanda das ancoras’, argu-
mentou Alexandre Martins.
Balieiro revelou que ndo conhe-
cia o projeto do Parque Tecnold-
gico e ficou surpreso com sua re-
levancia. “Assumo o compromis-
sode, ao lado de outros prefeitos
daregiao, buscar apoio para essa
iniciativa sair do papel e se con-
solidar. Muitos empresarios rela-

tam dificuldades em ter acesso
aos laboratoérios de pesquisa das
universidades e o pargue tecno-
légico vai quebrar essa barreira”,
afirmou o prefeito eleito de Re-
sende.

Contato (24)

* 3348-0298

Fotos: Divulgacdo
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-STUDO DO SPC BRASIL
MOSTRA QUE CONSUMIDORES DAS

CLASSES “D” E “E” SAO MAIORIA
NO CADASTRO POSITIVO

s brasileiros de menor
poder aquisitivo, que
nao tém acesso a servi-

cos financeiros e lidam com difi-
culdades para comprovar a ren-
da e conseguir crédito na praca,
representam a macica maioria
dos consumidores que aderiram
voluntariamente ao “Cadastro
Positivo”. Os dades sdo de um le-
vantamento com detalhes inédi-
tos e de abrangéncia nacional
feito pelo Servico de Protecdo ao

Crédito (SPC Brasil). Em cadadez
consumidores atualmente ins-
critos no Cadastro Positivo,
85,75% pertencem as classes D
e E, sendo que mais da metade
(54,10%) sdo da classe D e
32,65% da classe E. Os consumi-
dores da classe Csdo 9,87% e os
das classes A e B representam
1,38% do total de cadastrados.

‘Ainda que o Cadastro Po-
sitivo ndo tenha se popularizado
no Brasil, os dados mostram que
0s consumidores ndo-bancari-
zados e de classe social mais bai-
Xa sao 0s mais receptivos e inte-
ressados em fazer parte da lista.
O que atende aos objetivos da
proposta, que é democratizar o
crédito no pais, tirando milhdes
de consumidores da invisibilida-
de financeira”, afirma o presiden-
te do SPC Brasil, Roque Pellizza-
ro Junior.

Em vigor desde agosto de
2013 apés uma resolugdo do
Banco Central, o Cadastro Posi-
tivo € um banco de dados que
funciona de maneira inversa ao
chamado “Cadastro Negativo':
em vez de catalogar o CPF de
consumidores inadimplentes.
Ou seja, dagueles que atrasaram
suas contas, o 'Cadastro Positivo'

lista o histérico de pagamentos
feitos em dia pelos consumido-
res.

Alideia é que o empresario
que concede crédito possa co-
nhecer melhor os habitos de
consumo do cliente para poder
oferecer vantagens financeiras,
como juros menores e melhores
condicoes de pagamento.

‘O Cadastro Positivo po-
dera facilitar muito a vida do con-
sumidor no momento da aquisi-
¢do de um financiamento ou de
um empréstimo, ja que as infor-
mac¢oes positivas a seu respeito
poderdo ser utilizadas pelo mer-
cado como ferramenta para ana-
lise e reconhecimento do bom
pagador”, explica Pellizzaro
Junior.

O levantamento também
revela que apos aderirem ao Ca-
dastro Positivo, as financeiras e
0s bancos (52,83%) foram onde
0s consumidores inscritos na 'lis-
ta de bons pagadores' mais bus-
caram crédito. Outros segmen-
tos de destaque sdo estabeleci-
mentos comerciais que vendem
artigos e pecas de vestudrio
(16,97%), comércio de calcados
(16,44%) e empresas de telefo-
nia(13,76%).
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CONSUMIDORES ENTRE 18
E 38 ANOS LIDERAM
RANKING DE ADESOES

Segundo o levantamento
do SPC Brasil, a maior parte das
pessoas, que aderiram ao Cadas-
tro Positivo, é composta por con-
sumidores recém-iniciados na
fase adulta da vida ou em fase da
maturidade profissional e com
familias ja constituidas. Do total
de inscritos, 44,37% tém entre
25e 38 anosdeidade.

A segunda faixa etaria de
maior destague sdo 0s consumi-
dores com idade que vai de 39 a
45 anos (15,24%). Os mais jo-
vens, compreendidos na faixa de
18 a 24 anos, representam
12,57% do total de aderentes.

Completam a lista os adul-
tosde 46 a 52 anos (11,08%), de
53a 59 anos (7,74%) e os idosos
acima de 60 anos (6,94%). J4 a
participacao por género mostra
um cendrio de equilibro: 47,04%
sdao mulheres, ao passo que
50,97% sao homens.

Qutra constatacao do le-
vantamento € que séo os brasi-
leiros residentes da regido Cen-
tro-Oeste os que mais se inte-
ressaram em participar do Ca-
dastro Positivo: eles represen-
tam 47,68% da fatia total de a-

derentes. Em seguida aparecem
as regides Sul e Sudeste, que
juntas agregam 27,83% dos con-
sumidores e as regides Norte e
Nordeste, que também de forma
associada somam 24,50% do to-
tal de brasileiros inscritos.

Neste ano de 2016, as
regides Sul e Sudeste foram as
que mais cresceram na quantida-
de de adesdes se comparado ao
ano passado: crescimento de
59,15% de um ano para o outro.

Na regiao Centro-Oeste, a
alta na quantidade de novos ins-
critos foi de 51,35% e nas re-
gides Norte e Nordeste, houve
umaumentode 51,29%.

SETE EM CADA DEZ
INSCRITOS NAO TEM
CONTAS EM ATRASO

Embora liste apenas o his-
torico de pagamentos realizados
em dia, ndo sdo somente os con-
sumidores adimplentes que po-
dem aderir ao Cadastro Positivo
- quem esta ou esteve com o no-
me negativado em virtude de
qualquer atraso, também pode.
De acordo com o levantamento,
quase um quarto (24,14%) dos
consumidores que se inscreve-
ram no Cadastro Positivo esta
com restricdes ao CPF. Por outro

lado, sete (73,87%) em cada dez
brasileiros que hoje constam no
cadastro estdo com todas as
suas contas em dia. Desde 2013
tem havido uma reducéo da par-
ticipacdo de inadimplentes den-
tre o total de consumidores ins-
critos no Cadastro Positivo. Em
2015, os adimplentes eram
66,12% e os inadimplentes eram
32,70%. Ou seja, houve um au-
mento de 7,75 pontos percentu-
ais na proporcdo de adimplentes,
enquanto na participacdo de ina-
dimplentes inseridos na base do
Cadastro Paositivo, o recuo foi de
8,56 pontos percentuais. “Com a
légica do Cadastro Positivo,
mesmo que o consumidor tenha
uma conta ndo paga, isso ndo é
um impeditivo para ele continuar
consumindo”, explica Pellizzaro
Junior.

DORINHA

Rua 44, n°46 - Vila Sta. Cecilia

Voita Redonda/RJ
24- 3343-5069 / 2:- 3342-7231 / 2¢- 98824-6807
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MAIS DE 50 PREMIOS,

A HORA
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campanha Natal de Prémios este ano esta

cheia de novidades. Além dos prémios tao

esperados pelos consumidores, a aposta
desta edicao é a tecnologia. Neste ano, nao sera
necessario o preenchimento manual de cada cu-
pom de maneira repetitiva para aumentar as chan-
ces. A tecnologia vai permitir reduzir o descarte de
um grande volume de papel, inaugurando uma no-
va fase mais interativa e ecoldgica. Desta vez, o
consumidor vai fazer um Unico cadastro de suas in-
formacoes pessoais e concorrer aos prémios nas
cidades e comércios participantes da campanha.
Sem contar que o meio ambiente ganha com me-
nos papel em circulacao.

Poderdo participar associados e nao-associ-
ados, com valores diferenciados, mas com as mes-
mas oportunidades de alavancar as vendas. O sis-
tema de gestao e impressao centralizada dos cu-
pons na urna lacrada em cada Camara de Dirigen-
tes Lojistas (CDL ‘s), de maneira automatizada, per-
mitira a funcionarios e lojistas participantes con-
correrem coma consumidores desde que em outro
CNPJ que nao seja o do seu estabelecimento co-
mercial cadastrado na campanha.

Os lojistas participantes ja estao retirando os
kits promocionais da campanha para identificar as
lojas e iniciar a distribuicdo dos cupons impressos
ou o cadastro digital dos clientes. Neste ano, paraa

realizacdo da campanha houve a uniao das CDL’s
de Angra dos Reis, Barra Mansa, Resende e Volta
Redonda num esforco conjunto para reducdo de
custos e um planejamento integrado numa mesma
campanha.

“Querfamos criar essa integragao para am-
pliar o alcance da campanha porque, assim, ga-
nham as cidades, os lojistas e, principalmente, o
consumidor”, acrescentou a presidente da CDL-VR,
Maria Auxiliadora de Avila Marcelino, a Dorinha.

Para todas agueles gue gostam de ver o sor-
teio, uma boa noticia. Todos os cupons impressos
serao reunides em dois eventos ao vivo, em local a
ser definido, no dia 26 de novembro e 26 de de-
zembro, com o sorteio dos prémios simultanea-
mente em cada uma das cidades participantes.
Uma grande festa sera realizada no dia 27 de de-
zembro, quando o carro completo zero quiléometro
conhecera seu ganhador.

A campanha este ano é patrocinada pela
Transporte Generoso e Sicoob (Sistema de Coope-
rativas de Crédito).

A campanha conta também com um braco
social, incentivando a responsabilidade social. Sera
definida uma data para a arrecadacao de doacoes
que serao entregues a entidades ndo governamen-
tais, numa parceriacoma TV Rio Sul.
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Imagens meramente ilustrativas,

consumidor vai até uma
das lojas participantes,
identificadas pela marca

da campanha Natal de Prémios, e
informa o CPF e é pontuado pelo
lojista que escolher o "formato
digital" ou recebe das lojas que
escolheram o “formato impres-
so’, um tiquete para que ele mes-
mo possa se pontuar no celular,
no site ou em postos de troca
identificados. Tudo muito facil e
interativo. Um tiquete é entre-
gue a cada R$ 30,00 em com-

pras, sendo o maximo de 20
tiguetes por compra.

Para acompanhar com
quantos cupons esta participan-
do, o consumidor pode baixar
gratuitamente o aplicativo CDL
Clube de Vantagens.

Ao completar seu cadastro
uma (inicavez e coma camera do
smartfone podera ler o codigo
de barras nos tiquetes da promo-
cao que receber no comeércio das
cidades participantes. Automati-
camente, esse tiquete é conver-

tido em um cupom que sera im-
presso na CDL da cidade onde
fez a compra. A cada cupom im-
presso o consumidor € informa-
do no aplicativo ou site e pode a-
companhar em tempo real com
quantos cupons esta participan-
do, sem o transtorno de ter que
preencher os mesmos dados de
CPF, endereco, telefone e todas
as informacoes exigidas por lei
para gue possamos entregar a
ele o prémio no caso de ser sor-
teado.

OPORTUNIDADE DIGITAL PARA LOJISTA E CONSUMIDOR

ara o consumidor, uma a-

gradavel viagem por cada

cidade participante na
ponta dos dedos, permitindo co-
nhecer as lojas participantes, os
shoppings que aderiram a cam-
panha e as campanhas ativas, co-
mo o circuito gastrondmico que
é realizado simultaneamente
com a campanha de Natal nas ci-
dades de Volta Redonda e
Resende.

Para o lojista, uma ferra-
menta de marketing extraordina-
ria, na qual ele podera acompa-

O LOJISTA - Edicao 146 - Novembro 2016

nhar suas vendas, controlar seu
estoque de tiquetes, conhecer e
salvar todas as in formacoes de
seus clientes para um trabalho
de CRM e fidelizacao, alem de
poder gerenciar a insercao de
banners no site e aplicativo, tam-
bém na ponta dos dedos, com
agilidade e seguranca.

“‘Os bons ventos do perio-
do natalino sdo esperados com
ansiedade por todos e esse ano
traz novas ferramentas que per-
mitirao aos lojistas ampliar sua a-
rea de acao e aos consumidores

mais controle e transparéncia da
campanha, com grande premia-
cdo. Acreditamos que valha a pe-
na apostar na tecnologia e se
cercar dos cuidados necessarios
para garantir que essas novas
ferramentas sejam eticas, efica-
Zes e gue gerem mais valor para
todos, ja que esta em nossas
maos essa escolha e nas pontas
dos dedos os botoes para acio-
nar essa inovacao’, comentou o
diretorda CDL-VR, Jader Costa.
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o dia 27 de outubro, foi

realizada mais uma edi-

cao do Happy Hour, reu-
nindo 140 convidados, a maioria
empresarios da regiao, com o o-
bjetivo de troca de experiéncia e
um bom bate-papo. Foi também
uma oportunidade de saber mais
sobre a campanha Natal de Pré-
mios, que estd com muitas novi-
dades este ano, como vocé paode
conferir na reportagem anterior

e
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DE OUTUBRO

REUNIU

EMPRESARIOS
=mpresarial NA CDL-VR

desta edicdo da revista O
LOJISTA.

A presidente da CDL-VR,
Maria Auxiliadora de Avila Mar-
celino, a Dorinha, deu boas-vin-
das aos convidados e reforcou a
importancia de participar da
campanha. “Estamos num ano a-
tipico e tudo que possa atrair o
consumidor é muito bem-vindo.
Nossa campanha esta maravi-
lhosa, com muitos prémios, par-

Dorinha e representantes da Sicoob

O LOJISTA -

ticipacdo também das CDL’s de
Barra Mansa, Resende e Angra
dos Reis, dando mais chances
ainda para toda a regiao”, comen-
tou.

Quem participou do
Happy Hour ainda aproveitou
um cardapio de comida arabe, do
Ricardo Buffet e a dupla Carol
Soufer e Danni Costa.

Dorinha e representantes da Unimed-VR
- mez ’E_
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adizia o profeta nas Escritu-
ras Sagradas. “Quem tem
=/ ouvidos para ouvir, ouca!”
Essa frase ecoou em minha men-
te, quando, num dia desses, re-
solvi fazer o meu desjejum numa
padaria bastante conhecida no
Centro de Volta Redonda. A dis-
cussao estava acalorada e ndo ti-
nha como nao ouvir o debate na
mesa ao lado, ainda mais por se
tratar de assunto do meu inte-
resse profissional. Um dos deba-
tedores insistia com a ideia de
que por ter mais de 50 anos po-
deria fracionar as suas férias, ba-
seando sua fala na convencao
coletiva do trabalho. O outro, di-
zia que as férias poderiam ser
fracionadas, independentemen-
te da idade, tendo em vista que,
segundo ele, a CLT determinava
apenas que as férias fossem de
30 dias, ndo importando se o
empregado tiraria tudo de uma
Vez ou Nao.

Nem uma coisa nem outra.
Ao contrario do que defendia o
segundo debatedor, a CLT pres-

L
|

F%ACIONAIVINTO DAS FERIAS INDIVIDUAIS

* Claudia Marques Bueno Faria

creve no seu artigo 134, o que
segue:

‘Art. 134. As férias sao
concedidas por ato do empre-
gador, em um so periodo, nos 12
(doze) meses subsequentes a
data em que o empregado tiver
adquirido o direito.”

Chamo a atengao para o
termo em destaque no dispositi-
vo acima. Se é “em um sé perio-
do”, conclui-se logo de inicio que
as férias individuais ndo podem
ser fracionadas, certo? Depende.

Seguindo a leitura do mes-
mo artigo 134, no paragrafo 1°, 0
legislador afirma que em casos
excepcionais as férias podem
sim ser concedidas em dois peri-
odos, um dos quais néo pode ser
inferioradez dias corridos.

Alguns doutrinadores en-
tendem como casos excepcio-
nais, aqueles advindos de algu-
ma catastrofe da natureza como
uma inundacao, por exemplo.

E quanto aos maiores de
50 anos? O paragrafo 2° afirma
totalmente o contrario do que a

suposta convencdo coletiva de
trabalho na qual o primeiro de-
batedor se baseava, a saber:
“tanto aos menores de 18 anos
qguanto aos maiores de 50 anos
de idade, as férias serdo sempre
concedidas deuma sévez”.

Tudo isso tem uma razdo
de ser. A concessao das férias di-
ferente do determinado pela CLT
vai de encontro ao objetivo de
saude e seguranca do trabalha-
dor e o empregador ao infringir
essa norma corre o risco de pa-
ga-las em dobro ao empregado
além de gerar multa no Ministé-
rio do Trabalho.

E, como ja vimos anterior-
mente em nossa coluna mensal,
ha de se ter maior atencdo para
as possiveis hipdteses de confli-
to entre as normas trabalhistas,
ficando certo gue quando isso o-
correr, prevalecerd a norma mais
benéfica para o trabalhador que,
no caso em questao, éa CLT.

* Claudia Marques Bueno Faria é advogada CDL/VR

EDITAL DE CONVOCACAO

ASSEMBLEIA GERAL

Cumprindo determinacdo do art. 30- Paragrafo Unico do Estatuto, a Presidente da Camara de
Dirigentes Lojistas (CDL) de Volta Redonda, Sr?. Maria Auxiliadora de Avila Marcelino, convoca os
socios efetivos em pleno gozo de seus direitos, para a Assembléia Geral a ser realizada as 19:00
horas, do dia 24 de novembro de 2016 (Quinta-Feira), em sua sede, situada a Rua Siméo da Cunha

Gago, 19 - Aterrado, nesta cidade, para deliberarem a respeito do seguinte assunto:

ELEICAO E POSSE DA NOVA DIRETORIA PARA PERIODO 2017/2018.

Nao havendo nUmerc legal, ou seja, metade mais um de socios efetivos presentes em primeira
convocacao as 12:00 horas, sera feita uma segunda e Ultima convocagao as 19:30 horas, quando
sera realizada a Assembléia com qualguer nimero de sécios presentes.

O LOJISTA - Edicao 146 - Novembro 2016

Volta Redonda, 10 de novembro de 2016.
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fim de ano j& estd ail

2016 passou rapido!

Chegou a hora de apro-
veitar o periodo de festas para
vender mais. Os consumidores
em busca de diversos produtos,
desde artigos para a casa até os
presentes de natal para a crian-
cada passando, é claro, pela rou-
pa de Reveillon, pois ninguém
dispensa virar o ano com uma
peca nova. E por isso que tanto
o setor do comércio quanto o
dos servicos devem estar prepa-
rados para o aumento do
movimento.

Alimenticio:

O setor alimenticio, princi-
palmente alguns ramos especi-
ficos, como o de padaria, tem um
aumento expressivo no volume
de vendas em funcao das Festas
de Fim de Ano. Segundo Paulo
Dinis, proprietario da Fabrica de
Sabores Madrigal, nesta época
do ano a empresa aumenta o es-
togue de produtos natalinos, or-
namenta a loja com decoragoes
tipicas, tudo para entrar o clima
do Natal. Paraele, asvendas sao
reforcadas pelo pagamento do
13°salario.

“Como nosso ramo é de a-
limentos, normalmente, o pro-
duto bem vendido no final do
ano é o panetone com sua linha
diversificada deste. Vendemos
também cestas natalinas, vinhos,
champanhe, bacalhau, améndo-
as, nozes, castanhas e vérios ou-
tros alimentos de época. Apesar
de ser um ano atipico, sempre
encaramos esta época com gran-
des possibilidades de boas ven-
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das, nos preparando sempre
com produtos e um bom aten-
dimento para nossos clientes. A
cada ano que passa também mu-
damos para mostrar aos clientes
todas as nossas novidades’,
afirmou.

Roupas e Acessorios:

ENECEE . - -
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E quem é que ndo gosta de
passar o Reveillon de roupa no-
va? O setor de vestuario, acesso-
rios e sapataria sao alguns dos
que mais lucram com as vendas
de final de ano. Na Pretinha Mo-

das, localizada no Aterrado, os
acessorios sao os mais vendidos
nessa época do ano. Para a pro-
prietaria Paula Maria, a venda de
bijuterias cresce porgue o con-
sumidor estd em busca de uma
lembrancinha para presentear as
pessoas queridas.

‘Além dos acessorios, as
pecas da colegdo Primavera-Ve-
rdo saem muito. Estamos com
uma otima expectativa para o fi-
nal do ano, pois as datas sazonais
ajudaram a Pretinha Modas ao
longo do ano. Principalmente
nesta época, as pessoas fazem
questao de passar as festas com
uma roupa nova. Os assessorios
ja comecaram a chegar, mas até

dezembro eu estou viajando pa-
ra trazer sempre uma novidade
para as clientes. Funcionaremos
em horério especial na semana
que antecede o Natal para aten-
derademanda”, afirmou.

Construcao Civil:

No setor de construcao ci-
vil ndo é diferente. Segundo o
empresario Giovanni Sampaio
Duque, proprietario do Material
de Construcdo Beira Rio, 0 13°
salario é o principal responsavel
pelo aumento de vendas em sua
empresa. Para atrair o consumi-
dor nesta época, ele investe em
promocoes e aumenta o estoque
para atender a necessidade do
consumidor.

“Em nosso ramo de mate-
rial de construcdo, as pessoas
normalmente fazem uma pintura
para entrar 0 ano NOVO Com a re-
sidéncia mais nova ou bonita e
também pequenos reparos co-
mo troca de armarios, revesti-
mentos, lustres e acessoérios.
Nao existe crise! Essa data tem
que ser a melhor possivel, pois
teremos que trabalhar bastante
e incentivar o cliente a adquirir
novos produtos demonstrando
alegria e satisfacdo no atendi-
mento”, contou.

Novembro 2016
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ULIRA

PERFOMANCE
SUPLEMENTOS

COMEMORA UM
ANO DE SUCESSO
E INAUGURA
LOJA DE MODA
FITNESS

casal de empresarios
Maércio Henrique de
Paula e Beatriz Horta

enxergou uma oportunidade de
negdcios no segmento de suple-
mentos quando ele retornou dos
Estados Unidos. Marcio, além de
personal trainer, j& possuia uma
loja em Boston. No Brasil, a Ultra
Performance comecou como e-
commerce, mas logo surgiu a o-
portunidade de alugar uma loja
fisica e expandir os negocios.

Em dezembro de 2015, a
Ultra Performance foi inaugura-
da, na Rua 40, na Vila Santa Ceci-
lia e hd menos de um més de
completar o primeiro ano, a loja
ja se tornou referéncia em suple-
mentos e diversos produtos
alimenticios dalinha fitness.

Com a inauguracao da Ul-
tra Performance Moda Fitness,
localizada na Rua 23b, também
na Vila Santa Cecilia, o casal en-
frenta um novo desafio, expan-
dindo o mix de produtos e o pu-
blico-alve.

O LOJISTA: Como surgiu a Ultra
Performance?

Marcio de Paula: La nos Estados
Unidos, nds ja tinhamos a Ultra
Performance. Quando retornei
para o Brasil, a Bia queria montar
um negocio. Foi ai que decidi-
mos abrir uma loja de suplemen-
tosvirtual. Porém, ndo deu muito
certo, pois encontramos dificul-
dade com as entregas e forneci-
mento. Quando descobrimos
que havia esse imovel vago, na

COMERCIO E SERVICOS

rua 40, vimos uma boa oportuni-
dade de abrir a loja fisica, justa-
mente por ser perto de diversas
clinicas médicas. Dai criamos a
nossa marca, desenvalvemos o
padrao, a identidade, procura-
mos os melhores fornecedores e
abrimos aloja.

O LOJISTA: Quais sdo os produ-
tos comercializados na Ultra Per-
formance?

Beatriz Horta: Contamos com
varios tipos de proteina, em di-
versas formas, po, capsula, gel,
complementos vitaminicaos, ter-
mogénicos, aminoacidos e os
produtos da alimentacao fitness,
como sais, molhos, pastas, bar-
ras, chas, colagenos, encapsula-
dos, chocolates, energéticos, co-
midinhas congeladas, com op-
¢des de pratos principais, lan-
ches, além de paes integrais e
sem gliiten, e sem lactose.

O LOJISTA: Qual o maior diferen-
cial da Ultra Performance?
Beatriz Horta: Temos um mix de
produtos muito diversificado,
com marcas variadas, para todos
os bolsos e diversos publicos,
desde os atletas até as pessoas
idosas. Além disso, nosso atendi-
mento é especializado e direcio-
nado, pois o Marcio possui espe-
cializagdo em suplementacao e
educacao fisica. Temos pareceria
com cerca de 30 médicos e nu-
tricionistas, com os quais esta-
mos sempre em contato para sa-
ber quais os produtos tém sido
mais indicades e requisitados.
Esta parceria agrega muito ao
nosso trabalho. Nosso horério
de funcionamento também é es-
pecial, abrimos de segunda a
sexta de 9h as 21 horas e sdbado
de 9h as 13 horas para atender a
procura dos clientes que traba-
lham em horédrio comercial ou
que saem tarde da académica,
por exemplo.

O LOJISTA: Quais sdo os planos
para o futuro da empresa?

Beatriz Horta: No inicio de ou-
tubro, inauguramos a Ultra Per-
formance Moda Fitness, onde
oferecemos pecas para o publico
masculino, feminino e plus size,
com roupas e acessorios para di-
versas faixas-etéarias, gostos e
bolsos. Sentimos falta deste ni-
cho de mercado em Volta Re-
donda, com uma loja especializa-
da, oferecendo produtos de boa
gualidade e exclusivos, sobretu-
do hoje em dia, que as pessoas
estdo em busca de conforto e
praticidade e usam pecas da mo-
da fitness em diversas ocasioes.
Nosso proximo projeto sera abrir
uma loja virtual novamente, u-
nindo os produtos de suplemen-
tacao com as roupas, mantendo
a mesma identidade Ultra Per-
formance. Além disso, estamos
em processo de franqueamento
da marca Ultra Performance,
realizando todas as adequacoes.

O LOJISTA: Qual a importdncia
da parceria da Ultra Performance
comaCDL-VR?

Beatriz Horta: Nos sempre per-
cebemos que as lojas que séo as-
sociadas a CDL-VR passavam
mais credibilidade até mesmo
para os clientes. Além dessa cre-
dibilidade, tém as campanhas
qgue estimulam o comércio e a as-
sessoria que a CDL-VR presta
aos associados. ACDL-VR é tam-
bém um 6timo canal de comuni-
cacao, onde a gente consegue se
informar e se atualizar em rela-
¢ao a conjuntura atual do setor
empresarial da cidade.

Madrcio Henrigue de Paula e Beatriz Horta com a
funciondria Renata Fonseca (no centro)

2 =Ty,
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SIMPLES NACIONAL TERA MUDANCAS

nova lei promove diver-
sas alteracbes na Lei
Complementar 123/

2006, que rege o Simples Nacio-
nal, bem como permite o parce-
lamento, em até 120 prestacoes,
dos débitos vencidos até a com-
peténcia maio/2016 apurados
nesse regime, observada a regu-
lamentacdo do Comité Gestor.
Entre as alteracoes, destacam-se
as relacionadas a seguir, que vi-
gorardo a partirde 2018:

NOVAS REGRAS:

- Aumenta de R$ 3,6 milhoes pa-
ra R$ 4,8 milhdes o limite maxi-
mo de receita bruta para as em-
presas participarem do regime
de tributacdo do Simples Nacio-
nal. No entanto, para efeito de
recolhimento do ICMS e do ISS,
o limite maximo de receita bruta
seradeR$ 3,6 milhdes;

- Poderao se enquadrar, as mi-
Cro e pequenas cervejarias, des-
tilarias, vinicolas e produtores de
licores, desde que registradas no
Ministério da Agricultura e obe-
decida a regulamentacdo da An-
visa, no que se refere a producao
e comercializacdo das bebidas
alcodlicas;

- Altera as tabelas de apuracao,
que passara a ser apurado atra-
vés de aliquota efetiva. As novas
tabelas passarao a ter novas fai-

xas e aliguotas, bem como uma
parcela a deduzir em cada faixa;

- Realoca o enguadramento de
determinados prestadores de
servicos nas tabelas de apura-
cdo, bem como estabelece, para
algumas atividades, a migracao
da tabela do Anexo Il para a ta-
bela do Anexo V, caso a relacio
entre a folha de salarios e a recei-
ta bruta supere ou nao o limite
de 28%;

- Aumenta o limite de receita
bruta do MEI (Microempreende-
dor Individual) de R$ 60 mil para
R$ 81 mil;

- Poderd se enquadrar como
MEI, o empreendedor que exer-
ca as atividades de industriali-
zacao, comercializacdo e pres-
tacdo de servicos no ambito ru-
ral, garantida a condicdo de se-
gurado especial da Previdéncia
Social;

- Os Estados cuja participacao
no PIB brasileiro seja de até 1%
poderao optar pela aplicacao de
sublimite para efeito de recolhi-
mento do ICMS na forma do
Simples Nacional nos respecti-
vos territorios, para empresas
com receita bruta anual de até
R$ 1,8 milhdo. Os Estados que
ndo tenham adotado sublimite
até esse valor e agueles cuja par-
ticipacdo no PIB seja superior a

1%, observardo o sublimite no
valor de R$ 3,6 milhdes para e-
feito de recolhimento do ICMS e
do ISS;

- Os valores repassados aos pro-
fissionais contratados por meio
de parceria em saldes de beleza,
nos termos da legislacao civil,
nao integrardo a receita bruta da
empresa contratante para fins de
tributacdo no Simples Nacional,
cabendo ao contratante a reten-
cdo e o recolhimento dos tribu-
tos devidos pelo contratado;
Além disso, a Lei Complementar
155 estabeleceu as seguintes
dispasicoes em relacdo ao segu-
ro-desemprego e ao e-Social:

- Dispoe que, para fins de per-
cepcao do seguro-desemprego,
o registro como MEI nao carac-
terizara perda do beneficio, ex-
ceto se demonstrada renda pro-
pria para sua manutencdo e de
sua familia na declaracao anual
simplificada da microempresa in-
dividual;

- O Ministro da Fazenda e o Mi-
nistro do Trabalho definirdo, em
ato conjunto, a forma, a periodi-
cidade e o prazo de recolhimen-
to do FGTS, das contribuicdes
previdencidrias e das contribui-
coes devidas a terceiros, por
meio de declaracdo unificada.

Fonte: Portal Contdbil, Coad

NOTA 485 PGFN-CRJ, AVISO-PREVIO INDENIZADO

e acordo com o referido Ato, a PGFN - Procu-

radoria-Geral da Fazenda Nacional - reco-

menda aos seus procuradores gue nao apre-
sentem contestacao ou recurso quando qguestionada a
incidéncia de contribuicao previdenciaria sobre aviso-
prévio indenizado. O Superior Tribunal de Justica, no
julgamento do Recurso Especial 1.230.957/RS, no
sentido de nao ser possivel conferir carater remune-
ratorio ao aviso-prévio indenizado, porque a verba se-
ria um meio de reparacao de um dano e nao decorren-
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te da retribuicao do trabalho, impossibilitando a inci-
déncia de contribuicdo previdenciaria sobre a referida
parcela. Contudo, foi ressalvado que o entendimento
firmado pelo STJ nao abrange o reflexo do aviso-pré-
vio indenizado no 13° salario (gratificacao natalina),
por possuir natureza remuneratoria, consoante diver-
sos precedentes da Corte Superior. De acordo com a
PGFEN, a presente Nota sera remetida a RFB — Secre-
taria da Receita Federal do Brasil, cumprindo a deter-
minacao de que esta deve ser comunicada das altera-

coes da lista de dispensa de contestar e recorrer.
(Fonte COAD)

ESPACO TRIBUTARIO
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CABELEIREIRO

o dia 03 de novembro é

comemorado o Dia do

Cabeleireiro, profis-
sional que tem cada vez mais
conquistado espaco no setor de
servicos. Sao esses trabalhado-
res que embelezam, cuidam e e-
levam a autoestima e enfeitam
mulheres e homens. Para garan-
tir um visual impecavel, é preciso
contar com um cabeleireiro ta-
lentoso e especializado na area.
Porisso, eles merecem todo o re-
conhecimento pelo belo traba-
lho que desempenham.

A proprietaria do saldo de
beleza Personalle Hair e Design,
localizado na Vila Santa Cecilia,
Joyce Corréa, conta gue a soma
dos esforcos dos profissionais de
beleza com uma boa administra-
cdo é a formula do sucesso da
empresa, que conta com sete ca-
beleireiros especializados em di-
versas areas. Para o cabelereiro,
Diego Pacheco, o maior desafio
da profissdo é trabalhar com a

“M NOVEMBRO ¥
E COMEMORADO

= PLES T

matéria-pri-

ma, que & o ca-
belo, e transfor-
mar isso numa reali-
zacao de desejo do cli-

ente. “Vocé tem que traba-

Ihar varios tipos de perfis, de to-
das as faixas-etérias, respeitan-
do sempre o estilo e gosto da
pessoa”.

*h
Espaco da Beleza possui uma variedade de

produtos para atender as clientes.
. RN STl -

J4 David Tosta e Andreza
Andrade afirmam que ser cabe-
leireiro englaba até um pouco de
outras profissdes, pois mistura
um pouco de arte, porque traba-
lham nao sé com técnicas, mas
também com a criacdo, o visagis-
mo, que também é uma profis-
sao que cria estilos e estuda per-
sonalidades, e lida com a emo-
cao, satisfacao e autoestima, en-
tao eles acabam sendo um pou-
co psicdlogos. “E satisfatorio,
pois participamos do sonho das
pessoas, No caso de casamentos
e comemoracoes’”.

O Espaco da Beleza, locali-
zado na Rua Gustavo Lira, é uma

distribuidora de cosméticos mul-
timarcas de linhas profissionais
para saldes de beleza, que conta
com um centro técnico e oferece
cursos de aperfeicoamento na
adrea da beleza. A proprietaria
Greice Morais comenta sobre a
satisfacao de trabalhar com este
segmento.

Aconchego e exceléncia na recep¢do para as clientes
BRI NI R .

“‘Contribuimos com o cres-
cimento do setor no mercado a-
tualmente. O profissional da be-
leza € o principal fator para me-
Ihorar a autoestima de seus cli-
entes, deixando-os mais belos,
satisfazendo seus desejos no ra-
mo de beleza e estética, aumen-
tando a vaidade e deixando os
clientes sempre por dentro das
tendéncias na area”, afirmou.
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ASSOCIADOS DA CDL-VR
CONTAM COM VANTAGENS

PARA ANUNCIAR NA RADIO
NOVA SUL FLUMINENSE

ensando na melhor ma-
neira de fortalecer o co-
mércio de bens e servicos
no final do ano, a CDL-VR conse-
guiu beneficios para seus associ-
ados, que poderdo anunciar na
radio Nova Sul Fluminense com

condicdes especiais. Os anln-

lados nas estacoes 96,1 FM e
1390 AM, com descontos em
pacotes promocionais.

Esta pode ser uma otima
oportunidade de investirem pro-
paganda em uma das radios mais
ouvidas daregidao. Através da pu-
blicidade, os associados poderdo
alavancar as vendas de fim de a-

Radio™
Sul Fluminense
96,1 FM | 1390 AM

no e atrair consumidores nesta
época tao importante para o co-
mércio e 0s servicos. Os seis mo-
delos de pacotes promocionais
estao em vigor nos meses de no-
vembro e dezembro. Aproveite!

Confira as condicoes es-
peciais dos Pacotes de Publicida-
de:

cios e propagandas serao vincu-

PACOTE |
300 insercoes mensais de 30" na FM 96,1
150 insercoes mensais na AM 1390
Contratos novembro/dezembro - R$ 2.500,00 mensais

PACOTE Il
210 insercoes mensais de 30" na FM 96,1
150 insercoes mensais na AM 1390
Contratos novembro/dezembro - R$ 1.500,00 mensais

PACOTE Il
150 insercoes mensais de 30" na FM 96,1
Contratos novembro/dezembro - R$ 1.500,00 mensais

PACOTE IV
300 insercoes mensais de 30" na AM 1370
30 inser¢oes mensais de 30" na FM 96,1
Contratos novembro/dezembro - R$ 1.500,00 mensais

PACOTEV
210 insercoes mensais de 30" na AM 1320
30 insercoes mensais de 30" na FM 26,1
Contratos novembro/dezembro - R$ 1.200,00 mensais

PACOTE VI
150 insercoes mensais de 30" na AM 1390
30 insercoes mensais de 30" na FM 96,1
Contratos novembro/dezembro - R$ 1.000,00 mensais

Mais um ano de conquistas, e vocé cliente, também participa deste prémio

SELO VERDE DE ATITUDE SUSTENTAVEL

Estamos fazendo nossa parte por um mundo melhor.

P-

GRAFICA

DRUMOND

www.graficadrumond.com.br

Rua Antonio Alves Amorim, 51 - Saudade, Barra Mansa - RJ -

E-mail: contato@graficadrumond.com.br
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PROGRAMA

5 cAPACITAR

CAPACITANDO PARA FAZER MELHOR

CONFIRA OS DESTAQUES DO PROGRAMA CAPACITAR PARA NOVEMBRO

grade do Programa Capacitar chegou! E
neste més de novembro esta cheia de cur-
sos, seminarios e oficinas para aprimorar

seus negocios, de olho no movimento maior das

descontos e gratuidades. O intuito é aprimorar
seus conhecimentos na area, além de capacitar a
sua equipe. Saiba mais informacdes no site
www.cdlvr.org.br e inscreva-se pelos telefones

(24) 3347-5845 e (24) 3347-3481 ou mande um
email para contatovoltaredonda@sebraerj.com.br.

vendas de Natal. A parceria da CDL-VR com o
Sebrae da aos associados da entidade, diversos

07, 23 e 28 de Novembro - 9h as 18h

LOCAL: SEBRAE de Volta Redonda
(Avenida Paulo de Frontin, 463, Aterrado)

nvestinenoR$ 150,00 RS EARrao e creito)

CURSO NA MEDIDA

GESTAO DE PESSOAS
E EQUIPES

O empresario entendera o impacto e a importancia que as pessoas tém na empresa - tanto para o lado positivo
guanto para o negativo.

O empresario aprendera a: Desenhar os cargos; fazer recrutamento; estabelecer valor de remuneracao;
identificar e reter talentos; gerir e analisar o desempenho dos funcionarios; planejar plano de capacitacio; gerir a
comunicacao interna (conflitos); lidar com o relacionamento interpessoal; Patrao x Coach; dar feedback.
Contetido: O Sistema de Gestao de Pessoas; Selecio, desempenho e retencdo de talentos; O trabalho em
equipe e a percepgao humana; A comunicacdo interpessoal e os conflitos em uma equipe; O empresario como
coach daequipe.

Carga horaria: 24 horas (trés encontros de 8 horas) + duas horas de consultoria.

16 de Novembro - 18h as 22h

LOCAL: SEBRAE de Volta Redonda
(Avenida Paulo de Frontin, 463, Aterrado)

EVENTO GRATUITO

SEMINARIO

ANALISANDO SEU MERCADO
E AUMENTANDO SUAS VENDAS

Contetido: Como estd sua empresa no mercado?; Onde pretende chegar neste mercado?; Vocé
conhece sua concorréncia?; A importancia de conhecer os habitos dos clientes e o comportamento
que os profissionais de vendas; Que tipo de vendedor vocé é7; Vocé conhece 0s habitos de consumo
de seus clientes?; Vocé oferece detalhadamente formas e facilidades de aquisicdo?; O que vocé pode
fazer de inovador na sua forma de vender?; Para que inovar?

3

Angra dos Reis - Barra Mansa - Itatiaia - Paraiba do Sul - Pinheiral
Pirai - Porto Real - Resende - Rio Claro - Trés Rios - Volta Redonda

(NOVA LOJA) PARATY
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AGENDA-NOVEMBRO

10, 25 e 30 de Novembro-10h as 18h
CURSO LOCAL: CDL de Volta Redonda

GASTRONOMIA (Rua Siméo da Cunha Gago, 19 - Aterrado)
CONTEMPORANEA i e R e

Técnicas e Métodos de Producdo Avancado

Demonstracao de técnicas de higienizacdo, cortes, coccdo e preparo dando maior rentabilidade e
criatividade nas apresentacdes de baixo custo financeiro e alto valor gastrondémico.
Cozinha é processo, assim depende da utilizacao das técnicas corretas e sequéncias légicas que visam
economizar os recursos da Cozinha. Serdo demonstradas as técnicas corretas de preparacao dos
alimentos, bem como, temperatura, congelamento, cozimento, finalizacao, corte, seguranca alimentar,
higienizacdo entre outras técnicas dos temas abaixo.

O curso tem como objetivo: Aumento do tiguete médio, oferecendo inovacao aos restaurantes. Sao
temas que complementam as bases de cozinha, visando fazer o cliente gastar mais quando for ao
estabelecimento, de maneira que a empresa venda com os olhos e o cliente sinta desejo de consumir
mais.

Organizacao dos insumos; otimizar os processos e reduzir os custos; Melhorar a apresentacao dos
pratos; Inovacao; e Organizacao do fluxo do Processo de Producao.

Contelido: Entradinhas charmosas e sanduiches, hamburgueres e molhos artesanais, técnicas de
empanamentos e canapés chiques, mini-degustacoes, terrines e patés, massa chox e cardapios
vegetarianos

OFICINA TECNICA
 MARKETING DIGITAL

OFICINA

ORGANIZE SUAS IDEIAS E PLANEJE
A ABERTURA DE UMA EMPRESA

22 de Novembro - 14h as 18h 29 de Novembro - 19h as 22h
LOCAL: SEBRAE de Volta Redonda LOCAL: SEBRAE de Volta Redonda
(Avenida Paulo de Frontin, 463, Aterrado) (Avenida Paulo de Frontin, 463, Aterrado)

GRATUITO INVESTIMENTO R$50,00

Porfobello
shop

A casa da Portobello.

Av. Antonio de Almeida 398

Retiro - Volta Redonda

Tel.:(24) 3346 2420 [ 3346 8171
voltaredonda@portobelloshop.com.br 98134 0408 (WhatsApp)
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CONVERSANDO COM O SEBRAE
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“Para ser grande, sé inteiro: nada
Teu exagera ou exclui
Sé todo em cada coisa. Poe quanto és
No minimo que fazes.
Assim em cada lago a lua toda

Brilha, porque alta vive.”
Ricardo Reis (14/02/1933)

niciar um artigo de empreen-

dedorismo citando Fernando

Pessoa (sim, Ricardo Reis é um
pseudonimo de Fernando Pes-
soa), €, No minimo, pouco con-
vencional, mas, como o empre-
endedor é aquele que rompe
fronteiras e por ir além do con-
vencional, inova, € utilizando co-
mo referéncia o poema de Fer-
nando Pessoa que falaremos so-
bre serempreendedor.

“‘Para ser grande, sé intei-
ro... Para vencer na vida, ha que
ser inteiro em tempo integral!”
Nao importa se o empreendi-
mento que vocé ird se dedicaré a

sua carreira, a sua familia, o seu
hobby ou o seu negdcio. Qual-
quer gue seja a sua escolha, para
ter sucesso vocé precisara dar o
melhor de si em tempo integral.
E convenhamos, € muito mais in-
teressante passar os dias fazen-
do integralmente o que gosta do
gue contando os minutos para o
final de semana, ndo acha?
‘Nada teu exagera ou
exclui...” Cada comportamento
empreendedor - e o psicélogo
norte-americano David McClel-
land nos apresenta um conjunto
de dez comportamentos do em-
preendedor de sucesso - devera

O LOJISTA -

ser identificado em um exercicio
cotidiano de autoconhecimento
para saber dosar para mais ou
para menos suas atitudes. Sera
administrando esta dosagem,
Sem exagerar ou excluir, que vo-
cé ird avancar passo a passo na
direcdo de tudo aquilo que dese-
jasrealizar!

“Sé todo em cada coisa.
Poe guanto és no minimo que fa-
zes..." Olhe para todos os lideres
gue construiram empresas ou
organizacées de sucesso e reco-
nheca a personalidade deles em
seus negocios ou causas. Osiris
Silva, Silvio Santos, Jorge Ger-
dau, Jorge Paulo Lehman, Flavio
Augusto, Luiza Helena, Madre
Teresa, Muhammad Yunus, Mark
Zuckerberg, Alexandre Costa,
Anténio Luiz Seabra: seus em-
preendimentos sao o reflexo dos
seus sonhos e conseqguente-
mente de quem sao!

“Assim, em cada lago a lua
toda brilha, porque alta vive...”
Porque somente sendo inteiro,
colocando para fora aguilo que
vocé tem de melhor, vocé conse-
guira ser completamente feliz! E
todos nos, cada um dos 7 bilhoes
de habitantes deste planeta, fo-
mos presenteados com ao me-
nos um talento! Que sejamos in-
teiros, que consigamos descobrir
e colocar para fora, sem exagerar
ou excluir o talento que nos dife-
rencia do resto do mundo, pois,
assim sendo, eu tenho certeza
gue a sua luz, assim como a da
lua, ira brilhar integralmente no
lago da existéncia, e vocé sera
um empreendedor da propria vi-
da: esta vida que € Unica, € ndo
esta avendal!

* Mirella Marchito Condé
é especialista em
Empreendedorismo e
Inovacio com mestrado
em Sistemas de Gestiao
pela UFF, palestrante e
professora na Fundacao
Gettilio Vargas e na
Universidade Estacio
de 53, Analista no
Sebrae/RJ.

Edicdo 146 - Novembro 2016



VENDAS NO
CREDIARIO

RECUAM

EM OUTUBRO

CDL

MERCADO EM NUMEROS

om a crise econdmica,

menos consumidores es-

tdo comprometendo o
orcamento com compras feitas
no credidrio. Em relacéo a se-
tembro deste ano, essa forma de
pagamento recuou 16,76% em
outubro, apesar do Dias Crian-
cas. Embora o indice das vendas
no tradicional carné tenha sido
menor, © COMErcio registrou um
aumento de 3% no faturamento
por conta da data, uma vez que a
maioria dos consumidores optou
por outras formas de pagamen-
to.

Por outro lado, houve que-
dade 26,35% nainclusdo de no-
vos inadimplentes, o que mostra
que as pessoas estdo evitando
ficar com o nome no Servico de
Protecdo ao Crédito, o SPC Se-
rasa. Mas, entretanto, o nimero
de cancelamentos também cres-
ceu 38,09% em relacdo a se-
tembro, apotando uma menor
procura do consumidor em ne-
gociar ou quitar as dividas em a-
traso. Com isso, a inadimpléncia
em outubro ficou 11,74% acima
doregistrado em setembro.

A presidente da Camara
de Dirigentes Lojistas (CDL-VR),
Maria Auxiliadora de Avila Mar-
celino, a Dorinha, ressaltou que
apesar dos numeros negativos, a
expectativa é que a economia
comece a melhorar nesses dois

Volta Redonda O U T U B R O
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ultimos meses do ano." Em no-
vembro, as pessoas comecam a
se preparar para o Natal, com de-
coracdo das lojas e em casa. Tem
as festas de confraternizacdo,
formaturas e amigo oculto, além
do pagamento do décimo-ter-
ceiro saladrio. Além disso, dezem-
bro, mesmo com as pessoas gas-
tando um pouco menos, a maio-
ria sempre compra uma lem-
brancinha. Isso tudo ajuda a ndo
fecharmos no vermelho, umavez
que este esta sendo um dos anos
mais dificeis para o comércio e
outros setores da economia’, a-
nalisou.

Ela lembrou que a campa-
nha Natal de Prémios, que ja
comegou, também é um grande
incentivo aos consumidores es-
colherem o comércio das cida-
des participantes, Volta Redon-
da, Barra Mansa, Resende e An-
gra dos Reis, para realizarem
suas compras. "Como vocé sa-
bem, sdo muitos prémios, além
de bem interativa e isso ajuda a
movimentar as lojas, por isso,
quanto maior for a adesdo me-
lhor para todos, porque atrai
mais clientes", comentou.

Mais informacgdes sobre a
campanha acesse o site www.cd|
clubedevantagens.com.br e nas
paginas 16 e 17 desta edicao de
O LOJISTA.

Novos AssociADos Il CAMARIM SALAO DE BELEZA E SPA

[ NA CAPA
N BOS Q UE DA LUA GASTROBAR

N ELTORO PREMIUM BURGUER
@ PASUALINE
[ | SETESABOR
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SAUDE EM DIA

NOVEMBRO 4

‘Novembro Azul” surgiu para conscienti-
zar a populacdo masculina sobre os cuida-
dos com a salide. Segundo dados divulga-

dos no Portal VR, os homens vivem, em média, sete
anos menos gue as mulheres. Este fator esta atri-
buido a falta de prevencao de doencas, ao excesso
de ingestdo de bebidas alcodlica e a imprudéncia
no transito. Para reverter essa situacao, o Ministé-
rio da Saude desenvolveu a Politica Nacional de A-
tencdo a Saude do Homem, que tem coma priori-
dade a populacao jovem e adulta entre 20 a 59
anos.

Para alertar a populagdo masculina e incenti-
var os cuidados com a salide, preparamos uma re-

AZUL™

MES DE .
CONSCIENTIZACAO

E PREVENCAO

A SAUDE DO HOMEM
e 00 " ‘a
me S

n

i
portagem com dicas de prevencao de doengas e
cuidados essenciais para manter a qualidade de vi-
da. Segundo a presidente da CDL-VR, Maria Auxili-
adora de Avila Marcelino, a Dorinha, € essencial
gue os homens se cuidem preventivamente.

‘A consciéncia do homem deve despertar
para os cuidados com a saude. Pois, hoje em dia,
tanto o homem guanto a mulher sdo responsaveis
por prover o sustento da familia. A (inica maneira
de prevenir doencas como o cancer de prostata,
porexemplo, & procurando o médico, comparecen-
do aos postos de atendimento, realizando exames’,
afirmoul.

DICAS DE SAUDE PARA 0 HOMEM

organismo do risco de varios problemas a satde;

- Nao dirija se tiver ingerido bebida alcoolica e evite caronas ao perceber que o motorista esta
alcoolizado, pois € grande a incidéncia de acidentes de transito envolvendo homens jovens;
- Pratique exercicios fisicos regularmente. A atividade fisica realizada desde a juventude previne o

- Verifigue periodicamente a pressao para detectar a Hipertensao Arterial, evitando desta maneira
possiveis complicagdes como derrame, infarto, problemas renais, aneurismas e outros;

- Procure os servicos de salide para realizacao do exame da prostata, a partir dos 40 anos de idade;

- Utilize equipamento de protecao individual adequado ao trabalho profissional que executa;

- Faca refeicoes balanceadas, evitando o excesso de sal, doces e gorduras. Uma dieta rica em
alimentos saudaveis contribui para uma melhor qualidade de vida, previne contra a obesidade e
hipertensao arterial;

- Esteja em alerta para o risco de dependéncia ao tabaco e bebida alcodlica e procure apoio para

deixarovicio.

ATENDIMENTO PELO SUS

S acessos primarios aos servicos de
prevencdo a doengas masculinas estao
previstos nas Unidades Basicas de Salde
ou Unidades Basicas de Salude da Familia, que
abrangem os territorios ou bairros proximos das
residéncias dos usuarios do Sistema Unico de
Saude, o SUS. Estas unidades sdo referéncias em
programas preventivos da salde para diversos

grupos etarios e géneros inclusive homens. Solicite
mais informacées na unidade do seu bairro. Saiba
mais:

Acesse 0 endereco eletronico www.saudede
homens.blogspot.com.br e confira mais sobre a
campanha no link sobre Satde do Homem do
Ministério da Saude: http:/portal.saude.gov.br.
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bem-estar
produtividade

Associado da CDL tem

condicoes especiais no plano
Unimed Volta Redonda

para empresas a partir de 2 vidas.

Ligue 3344-8050

e faca ja seu plano.

Assim, voceé cuida da sua saude
e dos seus negdcios

CUIDAR DE VOCE. ESSE E O PLANO.

: D CD L Unimed |2
$ Volta Redonda Volta Redonda |




EMPRESARIO y .  /
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CONHECA AS VANTAGENS |
DESERNOSSO ASSOCIADO (I ;
b spc T e
PCDL Lo 5ras (ENTRAL
Volta Redonda S
Sistema Nacional SPC e _
Serasa Experian, Acesso via Internet Recrutamento e selegao de
(sistema on line de consultas candidatos de acordo com 0
e registros) e URA (Unidade de perfil de sua empresa.

Resposta Automética)

INFORMAGAOD |

: lgtg?!;‘onda L@ji‘ tl[

Descontos especiais em planos Revista “O Lojista” distribuida
de sadde, plano odontoldgico, mensalmente, com as noticias
BRAsIL DESGONTO seguradora, faculdade voltadas ao empresario.
PARAASSOCIADOS e mu]to ma[s_

CERTIFICACAO

DIGITAL

/

O Certificado Digifal € um documento eletronico
para comprovar a Identidade de pessoas fisicas,
EMpresas & sistemas, garantindo maior seguranca
em suas transacdes on-ling e a froca elefronica de

documentos, mensagens e dados, com validade Consultoria Juridica Gratui’[a Salas de treinamento com
juridica. Alem disso, com a Certificagdo Digital SPC, i iQQi Ari :
vocé ganha em agilidade e em economia. Servn;o pr0f|§ ?Ional Co.m I equipamentos e estrutura de
advocaticios gratuitos para alta qualidade.
CONSULTE NOSSOS PRECOS todos os associados. Espaco para festas.
SOLICITE UMA VISITA E DESCUBRA O QUE A CDL-VR TEM DE MELHOR A OFERECER
Rua Simao da Cunha Gago, n219 - Aterrado - VR : CD L
Tel: (24) 3344-8050 - www.cd |Vr.0l'g.br Volta Redonda




